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Gemeinsam besser werden und smarter
zusammenarbeiten

»Resiliente Wertschopfung in der Automobilproduktion”

ACOD - Fraunhofer Fachdialog Resilienz am 23.06.2022

Das Projekt ,,Zentrum digitale Arbeit” wird im Rahmen des Programms ,Zukunftszentren” durch das Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales und den Europdischen
Sozialfonds gefordert sowie ergdnzend durch den Freistaat Sachsen, vertreten durch das Sachsische Staatsministerium fiir Wirtschaft, Arbeit und Verkehr, kofinanziert.
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Was ist Resilienz?

| Warum wird sie im Krisenmodus immer wichtiger?
ReS|I|enz entwickeln als Team/Organisation

Methoden zur Resilienzsteigerung
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Was ist Resilienz? -

- proaktiv reagieren
J

xibilitiit

Problemlosungsfahigkeit
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Bild von analogicus auf P'i>v<abay’
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Hintergrund

Erfolgreiche Hochrisikoorganisationen als
Vorreiter fur resiliente Organisationen

NICHT nur Kontrolle & Schutzwalle

‘Sondern:

tinen schaffen zur 4
rend — Nach einer

Quelle: Gollner 2022 (,,Resilienz in bewegten Zeiten®)
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Resilienz als wichtiger Betriebsfaktor

Beispiel: zwei Wege im Umgang mit Corona-Zeit

* Festhalten an bewahrten * abteilungsiibergreifende Krisenstabe
Bearbeitungsmustern * komplexe Problemlagen regelmallig sichten

* relevante Expert:innen nicht einbezogen & interpretieren

* Bagatellisierung * Einbezug jeder Meinung durch Moderation

‘ e Top down Kommunikation

* Fehlentscheidungen
* Hohes internes Ausbruchsgeschehen
* Entscheidungen werden nicht mitgetragen

e Geteilte Verantwortung
* Breite Akzeptanz der MalBnahmen
* Hohe Kooperationsbereitschaft

» Komplexe Herausforderungen brauchen flexible Losungen

Eigene Darstellung orientiert an Gollner 2022 (,,Resilienz in bewegten Zeiten®)
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Der Umbruch fir Unternehmen ATB
Die drei Kernfahigkeiten von systemischer Resilienz

« Stérungen und unvorhergesehene Ereignissen

+ zuklnftige Entwicklungen antizipieren praventiv angehen

* gefahrdende Veranderungen identifiziereg auf unvorhergesehene Ereignisse reagieren

& « aus vergangenen Erfahrungen lernen

O

l/ < - : - .- . -
Aion g Lk * soziale Infrastruktur flr organisationale

Resilienz schaffen

Quelle: Resilienz - Ein Fraunhofer-Konzept flir die Anwendung

» Resilienz starkt die Innovationskraft und Wettbewerbsfahigkeit (kuhimann & Horn 2020)
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Resilienz gezielt / ) e
starken L ackS

Lern- und
Experimentierraume

mehr
Commitment
und
gegenseitige
Hilfe

veranderte ,Innovation
. . “
Funktionsrollen Mindset

—

minimalinvasiv invasiv
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Workhacks

* minimalinvasiv
* Betroffene zu Beteiligten machen
e Kollektive Intuition erschlieRen

* Selbstfiuhrung und vertrauender
Flihrungsstil

23.06.2022 www.atb-chemnitz.de



Workhacks

Man steckt die Kopfe
Zusammen, arbeitet
gemeinsam und
bestreitet den Weg
ZUSAMIMET:

Die Wahrscheinlichkeit,
dass die LOosung passt,
ist viel hoher: Wegen

des Commitments und

der hohen Passung zum
Team.
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Workhacks Weitere o

Workhacks Planung
»\Vorgehen am
Beispiel
Verstetigung Orientierung
Reflexion Erprobung

' — 4
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Fehlermachen
; : ist erlaubt
Experimentierraume '

Lern- und Experimentierraume

> Instrument zur

Neulandgestaltung

» Instrument gemeinsamen &
Lernens

Lern- und
. o . Was nicht passt, Gemeinsames
> P raX I SO rl e nt I e rte S, wird verandert, Entwickeln und
weiterentwickelt Erproben innova-

SC h rittwe i Ses u n d oder verworfen tiver Arbeitsmodelle
beteiligungsorientiertes

Vorgehen o oy
> Strategische Hebelwirkung fur @ ~ @

d a S U nte r n e h m e n Ausgangspunkt: Bildung eines Teams Zielpunkt:

Unternehmen aus Beschaftigten, Passgenaue Losung
steht vor einer Fihrungskrédften und fiir das ganze
Herausforderung Mitarbeitervertretung Unternehmen

23.06.2022 www.atb-chemnitz.de


https://inqa.de/DE/initiative-und-partner/projektfoerderung/inqa-experimentierraeume/inqa-experimentierraeume.html

Teamresilienz - das sin
,arundzutaten” r resiliente Teams

&Y

» Fehlertolera

»Gemeinsamer - (057
Teamspirit S

»Sicherheit

S S

> Gelegenheit

. zum
> Gegenseitiges Luftmachen'’
Vertrauen e .n
» Erfolge feiern

ABER: Schlechtes Teamwork ist, wenn aus einer To-do-Liste eine , Tu-du“-Liste wird.
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Wissen.Schafft.

Das Projekt ,,Zentrum digitale Arbeit” wird im Rahmen des Programms ,Zukunftszentren” durch das Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales und den Europdischen
Sozialfonds gefordert sowie erganzend durch den Freistaat Sachsen, vertreten durch das Sachsische Staatsministerium fiir Wirtschaft, Arbeit und Verkehr, kofinanziert.
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Zukunft.
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fiir Deutschland Union Gestalten.
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