
Gemeinsam besser werden und smarter 
zusammenarbeiten
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Sozialfonds gefördert sowie ergänzend durch den Freistaat Sachsen, vertreten durch das Sächsische Staatsministerium für Wirtschaft, Arbeit und Verkehr, kofinanziert. 



Agenda
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Was ist Resilienz?

Warum wird sie im Krisenmodus immer wichtiger?

Resilienz entwickeln als Team/Organisation

Methoden zur Resilienzsteigerung

Fazit
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Was ist Resilienz?

Widerstandsfähigkeit
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Anpassungsfähigkeit

Anpassungsfähigkeit

Transformationsprozesse gestalten

proaktiv reagieren

Bild von analogicusauf Pixabay

23.06.2022

Problemlösungsfähigkeit

FlexibilitätMindset

Kommunikationsmuster



Hintergrund

28.07.2022
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Resilienz als wichtiger Betriebsfaktor

üKomplexe Herausforderungen brauchen flexible Lösungen
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Beispiel: zwei Wege im Umgang mit Corona-Zeit

Å Festhalten an bewährten 
Bearbeitungsmustern

Å relevante Expert:innennicht einbezogen
Å Bagatellisierung

Å abteilungsübergreifende Krisenstäbe
Å komplexe Problemlagen regelmäßig sichten 

& interpretieren
Å Einbezug jeder Meinung durch Moderation
Å Top down Kommunikation
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Å Fehlentscheidungen
Å Hohes internes Ausbruchsgeschehen
Å Entscheidungen werden nicht mitgetragen

Å Geteilte Verantwortung
Å Breite Akzeptanz der Maßnahmen
Å Hohe Kooperationsbereitschaft
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Der Umbruch für Unternehmen

üResilienz stärkt die Innovationskraft und Wettbewerbsfähigkeit (Kuhlmann & Horn 2020)



αLƴƴƻǾŀǘƛƻƴ 
aƛƴŘǎŜǘά 

veränderte 
Funktionsrollen

mehr 
Commitment

und 
gegenseitige 

Hilfe

Resilienz gezielt 
stärken
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minimalinvasiv invasiv

Workhacks

Lern- und 
Experimentierräume



Workhacks

Åminimalinvasiv

ÅBetroffene zu Beteiligten machen

ÅKollektive Intuition erschließen

ÅSelbstführung und vertrauender 
Führungsstil

23.06.2022 www.atb-chemnitz.de 8



Beispiel: Stärkung der 
Kommunikationswege 
und Zufriedenheit 
durch gute 
Meetingkultur
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Workhackangebotvon der Zukunftszentrums Homepage

Workhacks


